
Boil Water Advisory 
 
This is a boil water alert from the City of Grand Rapids Water System.   

If you are in the area East of US 131 and North of Hall Street, DO NOT drink the tap water 
without boiling it first. Boiled or bottled water should be used for drinking, making ice, brushing 
teeth, washing dishes, and food preparation until further notice. Bring all water to a boil, let it 
boil for one minute, and allow to cool before using. Boiling kills bacteria and other harmful 
organisms in the water. More information, including a map showing the affected area, is 
available on the City’s website at grandrapidsmi.gov. If you have further questions, or need to 
report a water/sewer emergency, please contact customer service by dialing 616-456-3000, or 
dial 3-1-1 if you are within the city limits. 

A boil water advisory may stay in effect for 3-4 days as we flush the system and sample water 
according to State and Federal requirements. However, you will receive another notification 
when the advisory is lifted.  

https://www.cdc.gov/healthywater/emergency/drinking/drinking-water-advisories/boil-water-
advisory.html 

 
¡Este es un aviso de hervir agua para residentes de la ciudad de Grand Rapids! 
Se ha pronunciado un aviso de hervir agua a los residentes de la ciudad a que se encuentran en 
el área Este de US 131 y Norte de Hall Street, NO beba el agua del grifo sin hervirla primero. El 
agua hervida o embotellada debe usarse para beber, hacer hielo, cepillarse los dientes, lavar los 
platos y preparar los alimentos hasta nuevo aviso. Deja hervir el agua por un minuto y deje enfriar 
antes de usar. Hervir el agua mata a los organismos bacterianos y dañinos en el agua. Más 
información, incluyendo un mapa que muestra el área afectada está disponible en la página de 
web de la Ciudad en grandrapidsmi.gov. Si tiene más preguntas o necesita reportar una 
emergencia de agua / alcantarillado, comuníquese con el servicio al cliente marcando 616-456-
3000, o marque 3-1-1 si se encuentra dentro de los límites de la ciudad. 
 
Un aviso típico de hervir el agua dura de 3 a 4 días, ya que purgamos el sistema y tomamos muestras 
según los requisitos estatales y federales. Sin embargo, recibirás otra notificación cuando se levante el 
aviso.  
 
https://www.cdc.gov/healthywater/emergency/drinking/drinking-water-advisories/boil-water-
advisory.html 
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